
CR commission qualité de vie du 10 mars 2022 

 

Point distribution du questionnaire 

- Le questionnaire est distribué quasi sur l’ensemble du territoire, restent Carcassonne, 

Béziers et Bagnols sur Cèze où nous n’avons pas de retour, sur Nîmes c’est en cours 

 

- Penser à envoyer par mail à Laureline les dates de diffusion réelle de l’outil qualité de vie 

par les équipes auprès des patients pour chaque site ainsi que les coordonnées des référents 

pour chaque site 

 

- Penser à rappeler avant l’été chaque référent pour faire un point sur la diffusion de l’outil 

qualité de vie 

 

 

   Réflexion sur l'évaluation du questionnaire 

- L’évaluation se déroule sur 3 sites : Montpellier, Perpignan et Toulouse 

 

- On reste sur une évaluation de la pertinence de l’outil auprès des patients et des 

professionnels  

 

- Le questionnaire devra être rempli sur place, remis avec l’outil qualité de vie et récupérer 

en fin de consultation 

 

- Les questionnaires à l’attention des patients et des professionnels sont beaucoup trop longs 

 

- Demander à Cyrille Delpierre de réduire les 2 questionnaires, sur quel support il souhaite 

que les données soient saisies, et de codifier les réponses pour faciliter la saisie des données 

par les TEC 

 

- Voir avec les TEC et les équipes accueil et secrétariat pour voir quelle période est la plus 

pertinente pour remettre les fiches évaluations, envisager d’étendre la période d’évaluation 

sur plus de 2 jours 

 

- Prévoir une réunion avec les TEC pour expliquer la démarche évaluation 

 

- Prévoir une réunion avec les équipes des 3 sites pour leur présenter l’évaluation 

 

- Revoir le budget en fonction de ces éléments, un budget impression, stylos, rémunération 

TEC et analyse des données. 

 

 


